
au 

「迷惑メールフィルター トップ」画面にアクセスします。わからない方は【My au】のアプリから下記を参照してください。※パスワードが必要です。 

web ページ https://www.au.com/my-au/ からアクセスする場合、画面左上の三本線🈪→「サポート」→「迷惑メール対策」→「迷惑メールフィルター設定」

を選択したら、下記の（3）の画面へ進んでください。（以下はアプリの画面です） 

 

 

 

 
  

(1)右下の   （吹き出

しにはてなマーク）を押す 

 

(2)【迷惑メール対策】を押す (3)【受け取りたいメール

が届かない】を押す 

(4)【迷惑メールフィルター 

トップ】を押す 

(5)【同意する】を押す 

https://www.au.com/my-au/


 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

(6)【受信リストに登録/アドレ

ス帳受信設定をする】を押す 

(7)➀に g-renraku.jp と入力し、

ドメイン一致を選択 

➁にチェックを入れ【有効】→

【変更する】を押す 

(8)受信リストを確認し、良ければ

【OK】を押す 

(9)受信リスト設定 登録完了と

表示されたら終了 

g-renraku.jpを入力します。 


